Teledermatologisch Consultatie Centrum Nederland (TCCN)

Met het teledermatologisch consultatiesysteem van TCCN kan uw huisarts dermatologische consulten aanvragen via het internet bij een dermatoloog in uw regio.
In 70% van de consulten bleek een ziekenhuisverwijzing niet meer nodig.
Dit bespaart veel tijd en geld. U hoeft niet naar het ziekenhuis.
 
Hoe werkt teledermatologische consultatie?
1. U bent bij de huisarts voor een huidprobleem.
2. De huisarts acht een teledermatologisch consult noodzakelijk en vraagt u toestemming voor consultatie via internet.
3. De huisarts maakt digitale foto’s van het huidprobleem.
4. De foto’s stuurt de huisarts samen met een ingevulde vragenlijst via een streng beveiligde internetverbinding naar een dermatoloog in uw regio.
5. De dermatoloog ontvangt een bericht dat er een aanvraag binnen is en beoordeelt binnen drie dagen het teledermatologisch consult.
6. De huisarts bespreekt met u het verkregen advies.
7. Als vast onderdeel evalueren de huisarts en dermatoloog het teledermatologisch consult.
 
Kosten
Het teledermatologisch consult wordt vergoed door uw zorgverzekeraar. In de meeste gevallen ziet de zorgverzekeraar het teledermatologisch consult als huisartsenzorg. Voor u zijn dan ook aan deze vorm van consultatie geen extra kosten verbonden.
Het huisartsenconsult wordt op de gebruikelijke wijze berekend.
Voor vragen over de declaratie van een teledermatologisch consult kunt u bij uw huisarts of uw zorgverzekeraar terecht.
 
Voordelen
U ontvangt een gedetailleerde diagnose en behandelplan van een dermatoloog zonder dat u hiervoor moet wachten in een wachtkamer bij de dermatoloog of op een wachtlijst komt.
Er vindt een goede samenwerking en communicatie plaats tussen uw huisarts en de dermatoloog. Hierdoor krijgt u snelle en kwalitatief goede zorg.
 
Privacy
Om het teledermatologisch consult te kunnen declareren wordt door de huisarts uw polisnummer ingevuld op het teledermatologisch consultatieformulier.
Dit wordt echter niet mee gestuurd naar de dermatoloog. Hierdoor blijft het teledermatologisch consult anoniem.
Het teledermatologisch consult wordt verstuurd via een beveiligd kanaal op het internet. Alleen uw huisarts en de dermatoloog kunnen deze teledermatologische consulten inzien. Omdat er ook een koppeling mogelijk is met het informatiesysteem van uw huisarts, kunt u vragen om inzage.
 
Veel gestelde vragen 
Is teledermatologie ook geschikt voor mijn moedervlekken?
Helaas is teledermatologie niet geschikt voor moedervlekken. Indien u en uw huisarts dit nodig vinden, kunt u verwezen worden naar het spreekuur van de dermatoloog in uw regio.
 
Als ik toch verwezen moet worden naar de dermatoloog, is er dan ook een wachttijd?
Dit is per ziekenhuis verschillend en hangt ook af van de ernst van het huidprobleem.
In de meeste gevallen kan de huisarts een afspraak maken.
